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Checklist hygiène des sanitaires
À afficher dans le local de nettoyage. Cochez à chaque passage, gardez les relevés pour vos
contrôles.

Site : Sanitaire : Semaine du :

1 À chaque passage
Contrôle courant, plusieurs fois par jour selon le passage.

SURFACES

Cuvettes, lunettes et abattants nettoyés et désinfectés,
dessus et dessous

Urinoirs nettoyés, grilles et écoulements dégagés

Lavabos et robinets nettoyés, sans traces de savon ni
de calcaire

Miroirs sans traces

Points de contact désinfectés : poignées, verrous,
boutons de chasse, interrupteurs, distributeurs

Sol nettoyé et sec ; panneau « sol mouillé » si nécessaire

Poubelles vidées, y compris les poubelles hygiéniques
des cabines

FONCTIONNEMENT

Chasses d'eau et robinets : pas de fuite, pas de blocage

Éclairage et ventilation en marche

Verrous des portes fonctionnels

Pas d'odeur persistante (sinon : siphons, ventilation,
joints)

Anomalie signalée au responsable : fuite, casse, WC
bouché

2 Consommables
À vérifier à chaque passage. Gardez toujours une réserve sur place.

ARTICLE À VÉRIFIER RÉSERVE

Papier toilette Un rouleau entamé et un d'avance par cabine

Savon Niveau du distributeur, pompe qui fonctionne

Essuie-mains / sèche-mains Niveau ou fonctionnement

Désinfectant pour les mains Niveau, si vous en proposez

Sacs hygiéniques et sacs poubelle Présents dans chaque cabine

Produits et lavettes propres Sur le chariot avant la tournée

3 Fréquence selon le passage
Repères indicatifs, à adapter à votre établissement et à votre contrat de nettoyage.

PASSAGE CONTRÔLE COURANT NETTOYAGE COMPLET

Faible : bureau calme, petit commerce 1 à 2 fois par jour 1 fois par jour

Moyen : restaurant, école, bureau ouvert au
public

Toutes les 2 à 3 heures, et après chaque pic
(service, pause)

1 fois par jour, plus après le service

Élevé : gare, centre commercial, événement Toutes les heures, plus souvent pendant les
pics

2 fois par jour ou plus

Mieux que l'horloge : déclenchez le contrôle après un nombre de passages (par exemple tous les 50 à 80 passages selon la
taille du sanitaire). Un compteur de passages vous le dit sans y penser.
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4 Chaque semaine

Détartrer cuvettes, urinoirs, lavabos et robinetterie

Laver murs carrelés, cloisons et portes de cabines

Nettoyer joints, plinthes et angles

Verser de l'eau dans les siphons de sol peu utilisés,
contre les odeurs

Nettoyer l'intérieur et l'extérieur des distributeurs

Dépoussiérer grilles de ventilation et luminaires

Contrôler joints silicone, abattants et fixations

Faire l'inventaire des consommables et commander

5 Chaque mois

Nettoyage en profondeur des sols, si possible à la
machine

Bouches et filtres de ventilation contrôlés

Remarques et plaintes du mois relues, actions
décidées

Fiches de données de sécurité des produits à jour et
accessibles

Plan de nettoyage relu et mis à jour

6
Ce qu'il faut consigner pour un
contrôle

Date et heure de chaque nettoyage

Qui l'a fait : agent ou équipe

Ce qui a été fait : contrôle courant ou nettoyage
complet

Anomalies constatées et suite donnée, avec la date

Plaintes et signalements des usagers, et la réponse
apportée

Produits utilisés, fiches de données de sécurité
accessibles

Plan de nettoyage affiché ou disponible

Gardez ces relevés aussi longtemps que l'exigent votre
contrat ou votre autocontrôle. Dans la restauration, ils font
partie de l'autocontrôle.

7 Bonnes pratiques
Du plus propre au plus sale. Miroir et lavabo d'abord,
cuvette et urinoir en dernier ; du haut vers le bas.

Un code couleur. Une couleur de lavette réservée aux WC
et urinoirs (souvent rouge), une autre pour les lavabos.
Jamais la même pour les deux.

Le temps de contact. Laissez agir le désinfectant le
temps indiqué sur l'étiquette, sinon il n'agit pas.

Jamais de mélange. Eau de Javel et détartrant acide
ensemble dégagent un gaz toxique.

Gants et mains. Gants réservés aux sanitaires ; lavez-
vous les mains en sortant.

Aérez. Pendant et après le nettoyage.

Laissez les usagers prévenir. Un QR code ou un numéro
affiché pour signaler un problème avant qu'il ne
devienne une plainte.

8 Relevé de la semaine
Heure et initiales à chaque nettoyage complet.

LUN MAR MER JEU VEN SAM DIM

Avec SoDetect, le capteur compte les passages, l'équipe est prévenue au seuil et chaque nettoyage est horodaté par badge : ce
relevé se remplit tout seul.
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